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Resumen

Las informaciones presentadas en este articulo se refieren al contexto de actuacion de los pasantes de la
carrera de Archivologia de la Universidad Federal de Minas Gerais, desde la oOptica de las instituciones
contratantes y de los egresados de la carrera, ademas de las posibles implicaciones en el mercado de trabajo
para el archivista. La carrera de grado de Archivologia de la Universidad Federal de Minas Gerais (UFMG) se
inicid6 en 2009 como una manera de satisfacer las necesidades de mano de obra cualificada de uno de los
estados mas poblados de Brasil. Sin embargo, se tenia poca informacion sobre los aspectos del mercado
profesional en formacion y los impactos de la llegada de los archivistas licenciados. Los datos demuestran los
efectos sobre el mercado de trabajo para el archivista, a partir de la aprehensiéon de algunos conceptos y
practicas analizados en esos dos nichos, por medio de entrevistas y cuestionarios. Al final de la investigacion
se concluy6 que el mercado de trabajo en Belo Horizonte, Minas Gerais, necesita evolucionar y avanzar en lo
que concierne a los conceptos y practicas relacionadas con los archivos y los archivistas, pues, de modo
general, el entendimiento de hoy es incipiente. El curso de Archivologia de la UFMG ejerce un papel
estratégico para ese cambio de escenario, para ello hay que alentar a sus alumnos a trabajar con marketing
archivistico, instigando a los futuros profesionales a mostrar a qué vienen en este mercado laboral.

Palabras Claves

Pasantes — Egresados — Archivologia — Archivista — Mercado de trabajo

! Esta investigacion es el resultado de la disertacion titulada: "Entre la teoria y la practica: el contexto de actuacién de los
pasantes bajo la éptica de las instituciones contratantes y de los egresados del curso de Archivologia de la Universidad
Federal de Minas Gerais", defendida en el Programa de Posgrado en Ciencia de la Informacion de la Escuela de Ciencia de
la Informacion de la Universidad Federal de Minas Gerais, en diciembre de 2017, bajo la direccién de la Prof? Ivana Parrela.
No hubo financiamiento para la realizacion de la investigacion.
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Abstract

The degree course in Archivology of the Federal University of Minas Gerais (UFMG) began in 2009 as a way
to meet the needs of skilled labor in one of the most populated states of Brazil. However, little information was
available on the aspects of the professional market in training and the impacts of the arrival of licensed
archivists. The information presented in this article refers to the context of action of the interns of the career of
Archivology of the Federal University of Minas Gerais, from the perspective of the contracting institutions and
the graduates of the career, in addition to the possible implications in the labor market for the archivist. The
data show the effects on the labor market for the archivist, from the apprehension of some concepts and
practices analyzed in two niches: the contracting institutions of the archivology career interns analyzed and the
graduates, through interviews and questionnaires . At the end of the research it is concluded that the market of
work in Belo Horizonte needs to evolve and advance, not that it concerns a few conceits and practices related
to archival archives and archivists, pois or incipient view, in general. O course of Arquivologia gives UFMG
exerce um a strategic role for this mudanga de cenario, for it is necessary to incentivize seus alunos to work
with arquivistico marketing, instigating the future profissionais to show you that you see labor market.

Keywords

Trainees — Graduates — Archivology — Archivist — Job market
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Introduccién

Minas Gerais es uno de los estados mas poblados de Brasil y est& situado en la
region sudeste del pais. El estado tiene aproximadamente la dimensién territorial
equivalente a dos tercios de Chile. La capital, Belo Horizonte, y regién metropolitana
tienen casi 6 millones de habitantes?, datos que la acercan a la regién metropolitana de
Santiago. La region tiene su nombre y ocupacion vinculados a grandes yacimientos
minerales, especialmente de oro y diamante, descubiertos a fines del siglo XVII. Debido a
esas caracteristicas historicas, la organizacion de los servicios de explotacion de las
riquezas fue un hito en la interiorizacion de la administracién portuguesa y, en
consecuencia, en el refinamiento de su burocracia para dar cuenta de la "fiebre del oro"
que comenzé con los descubrimientos. El estado tiene 856 municipios y, para que
tengamos un parametro sobre las demandas de tratamiento archivistico de los acervos
acumulados, solo 39 archivos se encuentran inscritos en el Registro Nacional de
Entidades Custodias de Acervos Archivisticos (CODEARQ, en su sigla en portugués)
organizado por el Consejo Nacional de Archivos.

La carrera de Archivologia de la Universidad Federal de Minas Gerais (UFMG) se
inicié a mediados de 2009, en el campus principal de esta universidad, ubicada en la capital
del estado, con el fin de satisfacer las necesidades sociales del estado en lo que respecta al
derecho a la informacién y a la memoria, entre otras. Se observé que los datos relativos al
impacto de su creacién en el mercado de trabajo y, en consecuencia, la percepcién de su
importancia en cuanto a la actuacion del profesional archivista® eran escasos, teniendo en
cuenta también la absorcion de estos profesionales, especialmente los egresados de los
primeros grupos, en el mercado laboral.

La formacién universitaria es uno de los principales puentes que ponen en contacto
el futuro profesional con el mercado de trabajo y una de las complementaciones para esa
buena funcién es el papel que juega la pasantia en el plan de estudios de las carreras de
grado.

Pensando en ese contexto, se cree que el presente trabajo, que trae reflexiones
sobre la organizacion de una carrera académica en Archivologia en un estado brasilefio
grande y poblado, puede proporcionar excelentes pardmetros para el debate sobre los
caminos de formacién en archivologia en Chile y sugerir buenos caminos para los
estudios comparativos de experiencias en grandes centros urbanos en otros paises
latinoamericanos.

Para construir estos argumentos nos inspiramos en una literatura que parte de los
debates de autores espafioles como Cruz Mundet y Vicenta Cortés” sobre el hacer del

? El Registro Nacional de Entidades Custodias de Acervos Archivisticos fue instituido por la
Resolucién N ° 28/2009 del Consejo Nacional de Archivos (CONARQ, en su sigla en portugués),
con el fin de suministrar el cédigo previsto en la Norma Brasilefia de Descripcion Archivistica -
NOBRADE, denominado Cadigo de Entidad Custodia de Acervos Archivisticos - CODEARQ, que
hace posible identificar a cada entidad custodia de acervos archivisticos en Brasil. Para mas
informaciones:http://conarg.arquivonacional.gov.br/conarg/entidades-custodiadoras/o-adastro.html.
Consultado el 09/10/2017.

® Archivista: profesional de nivel superior con formacién en archivologia o experiencia reconocida
por el Estado. Diccionario Brasilefio de Terminologia Archivistica. 2005.

* Vicenta Cértes, Archiveros y bibliotecarios espafioles exiliados en América. Archivos de Espafia y
América (México: Fondo de Cultura Econdmica, 2008) y José Ramén Cruz Mundet, Pasado y

MT. MARIA JULIANA NUNES DA SILVA / DRA. IVANA DENISE PARRELA
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archivista, y de investigadores de América Latina que discuten el trabajo del archivista y
sus necesidades de formacion tanto para la buena prestacién de los servicios en las
instituciones y empresas, como para la investigacion®. Ademas de pensar la propia
experiencia chilena a partir de los trabajos de Eugenio Bustos que nos sefala la
necesidad del pais invertir no solo en las instituciones archivisticas que componen su
estructura administrativa, como el Archivo Nacional, sino en fomentar la constitucion de la
carrera de archivista, al afirmar:

[...] se considera que el papel del Estado resulta crucial para una
profunda reforma archivistica, que contemple no tan solo una legislacion
acorde a los tiempos, sino que ademas promueva la formacién técnico
profesional que conlleve el debido reconocimiento en los escalafones de
la administracion publica de los archiveros®.

Ademéas de estas referencias, recordamos que para Rousseau y Couture’ la
Archivistica® es una disciplina con finalidad profesional y, a su vez, tiene que apoyar sus
enseflanzas tedricas sobre una experimentacibn y un contacto con la practica.
Compartiendo este analisis, se cree que es imprescindible que la teoria y la practica estén
interconectadas para una mejor formacion, y que la universidad por si sola no puede dar
cuenta de representar la realidad. Segin Sousa®:

De esta forma, la préactica es esencial para la formacion del alumno de
Archivologia. Ello propicia al alumno un momento especifico de su
aprendizaje, una reflexién sobre el actuar profesional y una vision critica
de las relaciones existentes en el mercado de trabajo. El ejercicio
practico, sin embargo, debe apoyarse en la supervisibn como proceso
dindmico y creativo, con el fin de posibilitar la elaboracion de nuevos
conocimientos '

En Brasil los primeros cursos de Archivologia fueron creados en el estado de Rio de
Janeiro (antigua capital) y en Rio Grande do Sul (el estado mas al sur del pais) hace poco

futuro de la profesion de Archivero (Biblios [en linea] 2002, 3 (abril-junio).Fecha de consulta: 5 de
abril de 2018.

® Sebastian Alejandro Marin Agudelo, Formacion Archivistica en América Latina: Una revision de
los perfiles y las competencias (Revista Interamericana de Bibliotecologia, vol. 35, no. 3 (2012)
299-309; Luis Fernando Jaén Garcia, La formacion archivistica y la investigacion. Cdadice, 4(2)
(2008): 51-61. Acceso el: 05 de abril de 2018 y Mario Cardenas, La formacién del archivero en
Iberoamérica (Comma, International Journal on Archives, (1-2) (2001) 107-125.

® Eugenio Bustos Ruz, Historia Archivistica de Chile. Fuentes. Vol. 6 - N° 21 - La Paz, Agosto
g2012) 67. Acceso el: 05 de abril de 2018.

Jean-Yves Rousseu e Carol Couture, Os fundamentos da disciplina arquivistica (Lisboa: Dom
Quixote, 1998).

Archivistica: Disciplina también conocida como Archivologia, que tiene como objeto el
conocimiento de la naturaleza de los archivos y de las teorias, métodos y técnicas a ser
observados en su la constitucion, organizacion, desarrollo y organizacion. Ana Maria de Almeida
Camargo y Heloisa Liberalli Belloto, Dicionario de Terminologia Arquivistica. Sao Paulo:
Associacdo dos Arquivistas Brasileiros/Nucleo Regional de S&o Paulo. Secretaria de Estado da
Cultura. 1996), 5. En este trabajo se utilizaran las dos terminologias como sinénimos.
® Renato Tarciso Barbosa de Sousa, “O papel do estagio na formag&o profissional do arquivista: a
experiéncia do curso de Arquivologia da Universidade de Brasil.” In: José Maria Jardim (Org.). A
formagéo do arquivista no Brasil (Niter6i: Eduff, 1999).

19 Marta A. Feiten Burriola, O estagio supervisionado (S&o Paulo: Cortez, 1995), 172.

MT. MARIA JULIANA NUNES DA SILVA / DRA. IVANA DENISE PARRELA
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mas de 40 afos. Los afios 2000 marcaron una ampliacion de las carreras en todas las
regiones de Brasil. Sin embargo, actualmente todavia solo existen 16 carreras.

En Belo Horizonte la carrera de grado de Archivologia de la UFMG posee pocos
grupos formados, lo que hace dificil plantear el panorama del mercado laboral que rodea
esta demanda. Se trata de un proceso que aun estd en consolidaciéon, en construccion.
Pero en Minas Gerais esa demanda estd desde hace mucho tiempo contenida, haciendo
que el mercado de la Archivologia sea un campo fértil a explotar.

Desde el inicio del curso de la UFMG la demanda de instituciones interesadas en
la contratacion de pasantes ya era grande, lo cual es un aspecto positivo y que
proporciona indicios de un perfil de mercado por investigar desde algunos aspectos, por
ejemplo: ¢cudl es el entendimiento que se tiene de archivo, archivista, documento de
archivo y cudles son las expectativas de quienes contratan un pasante o un archivista. El
estudio de estos aspectos sera un importante indicador de la evolucion y la visibilidad de
los profesionales y del area, asi como de su mercado de trabajo. Por lo tanto, la
investigacion tuvo como objetivo contestar el siguiente planteamiento: Cuéles son los
efectos sobre el mercado de trabajo para el archivista, a partir de la aprehension de
algunos conceptos y practicas analizados en dos nichos: las instituciones contratantes de
pasantes de la carrera de Archivologia de la UFMG y los egresados de la carrera de
Archivologia de la UFMG.

El objetivo general de este trabajo fue conocer el contexto de actuacion de los
pasantes de la carrera de Archivologia de la UFMG desde la Optica de las instituciones
contratantes, en lo que respecta a algunos conceptos y practicas, y de los egresados de la
carrera, ademas de las posibles implicaciones de estos contratos —tanto de pasantes como
de profesionales licenciados— en el mercado de trabajo.

La importancia de la investigacion se justifica por la necesidad de saber cémo
actuaron los pasantes en estas instituciones en Brasil y como estas ven al archivista y su
objeto, de investigar como los egresados se enfrentan al mercado profesional, identificando
la influencia de la carrera en este "nuevo" nicho de trabajo, y de fomentar el proceso laboral
en desarrollo. Se cree, asimismo, que estas experiencias son relevantes para fundamentar
futuros estudios comparativos sobre la carrera del profesional de archivos en otros paises,
como en otros casos en América Latina, que poseen caminos distintos para la formacién del
profesional que actla en el area archivistica.

De la Préactica a la Teoria: El desarrollo de la Archivistica, la creaciéon de la carrera
de la UFMG y la funcién de la Pasantia

La trayectoria de la Archivologia se origind a partir de acciones estrictamente
practicas y técnicas hasta su desarrollo como una asignatura cientifica. Esta formacion ha
sido clave para su consolidacion como un campo de investigacién de las Ciencias Sociales
Aplicadas.

La Archivologia, por mucho tiempo, fue vista como un area esencialmente practica,

que no se apoyaba en bases teoricas para sus acciones, asi como también se veia el
perfil de los archivistas practicos como algo casi natural.

MT. MARIA JULIANA NUNES DA SILVA / DRA. IVANA DENISE PARRELA
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La Archivistica actual se enfrenta, en la visién de Ribeiro™, con lo que denominé
de paradigma historico-tecnicista, una vision tradicional que se afirmé en el siglo XIX y es
dominante hasta hoy, y con una nueva perspectiva que denomina paradigma cientifico-
informacional, que esta en progresiva afirmacién y profundizacion continuada de sus
fundamentos tedricos y epistemoldgicos.

Schmidt explica: “La Archivologia surge de la observacion y la reflexion de la
experiencia practica, también relacionada como resultado de experimentos y conocimientos
recogidos por la observacion consciente’™. Para la autora se puede entender la
“Archivologia como una construccion disciplinaria que se ha desarrollado a partir del hacer
y, mientras desarrolla su autonomia como saber, poco a poco va elaborando y

profundizando sus conceptos, teorias, principios y métodos especificos”.*®

Mintegui discute sobre el tema y destaca:

Aunque el proceso de gestion de archivos administrativos sea incipiente
hasta hoy en dia, la ltima etapa presentada por Vivas Moreno™ para el
desarrollo de la archivistica comprende su conformacién de préactica a
teoria cientifica. Mientras que la tradicién europea apuntaba a una mayor
interdisciplinariedad de la archivistica con la historia y el derecho, la
tradicion estadounidense sefialaba en el sentido de la gestién y de una
asignatura de la administracién. Lo que sucede en ese periodo es que se
observa la integracién de estas dos vertientes, una vision integral del ciclo
documental, desde su creacion hasta su eliminacibn o preservacion
permanente.

También es en ese momento que vemos la institucionalizacién de la
archivologia por medio de las universidades, asi como la creacion de
revistas y asociaciones profesionales. La interdisciplinariedad de la
archivistica se complementa con las tecnologias de la informacion y la
comunicacion debido a las nuevas formas de crear y administrar
documentos.

[...]

En este sentido, la busqueda de reconocimiento para con la propia area
depende de su objeto o de un aspecto de ese objeto que le sea particular.
Y es el archivo, en sus distintas modulaciones y comprensiones, que en
Ultima instancia conduce a la construccion y al delineamiento de este
campo de investigacién y actuacion profesional.15

Del hacer surgio la préactica, que emergié de una necesidad tedrica que, a medida
que se (re)construye, se consolida como asignatura, interdisciplinaria con otras areas, como
siempre sucedid, ya sea en la historia, la diplomacia, la administracién y la tecnologia de la
informacion, lo que demuestra que ser interdisciplinario no es sinénimo de ser auxiliar. La
fortificacion de este contexto se llevara a cabo mientras se vuelvan inteligibles el
reconocimiento y la comprension de su objeto para toda la sociedad.

! Fernanda Ribeiro, “Da arquivistica técnica a arquivistica cientifica: a mudanca de paradigma”,
Revista da Faculdade de Letras: Ciéncia e Técnicas do Patrimdnio, V. 1 (2002)

12 Clarissa Moreira dos Santos Schmidt, A construgdo do objeto cientifico na trajetoria historico-
espistemolc')gica da Arquivologia (Sao Paulo: Associacéo dos Arquivistas de S&o Paulo, 2015), 39.

'% Clarissa Moreira dos Santos Schmidt, A construcéo do objeto cientifico na trajetoria... 44.

4 Agustin Vivas Moreno, “El tiempo de la archivistica: un estudio de sus espacios de racionalidad
histérica”, Ciéncia da Informacéo, V. 33 (2004).

> Evelin Melo Mintegui, “Arquivistas: uma andlise sob o viés da sociologia das profissdes”
(Mestrado, Universidade Federal de Santa Maria, 2014), 16.
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La formacién académica contribuye en este contexto, revelandose como una de las
puertas de entrada para la insercion del profesional en el mercado laboral, que depende de
una formacion mas eficaz en los cursos, que deben estar cada vez mas actualizados a la
par de los rapidos cambios y las demandas sociales y reflejar las aptitudes y habilidades
actuales.

La carrera de la Escuela de Ciencias de la Informacion (UFMG) es la Unica carrera
de grado en Archivologia del estado de Minas Gerais. Comenz0 sus actividades a partir del
primer semestre de 2009, con el objetivo de formar profesionales capaces de planificar,
organizar, evaluar, describir y preservar conjuntos de documentos, ya sean impresos,
electronicos o digitales, con el fin de favorecer las actividades administrativas y de
investigacion, la garantia de derechos y el acceso ético a los documentos archivisticos en
instituciones publicas y privadas

En el proyecto pedagégico de la carrera, segin Abreu e Paiva, consta que ‘la
carrera de Archivologia llena un vacio en la funcion social de los archivos en cuanto a la
formacion de los profesionales, pues gran parte de las actividades archivisticas en el Estado
de Minas Gerais lo realizan profesionales que no tienen una formacién especifica” *®

El mercado de trabajo de los egresados de la carrera comprende,
naturalmente, toda la estructura administrativa de las organizaciones
publicas en las esferas ejecutivas, legislativas y judiciales, destacando
también los érganos dirigidos directamente a los archivos, como los
archivos publicos de los érganos municipales, de los estados y federales,
asi como las organizaciones privadas. La demanda del sector privado
puede verificarse por medio de las diversas solicitudes que se le
han hecho a la Escuela, de forma continua, de pasantes que
pudieran trabajar con la gestibn de documentos y, también, de
profesores para actuar como consultores en diferentes organizaciones,
publicas o privadas’’ (subrayado nuestro).

Prescribe la Ley brasilefia 11.788/2008, que dispone sobre las pasantias de
estudiantes en su art. 1°: “La pasantia es un acto educativo escolar bajo supervision, que se
desarrolla en el ambiente de trabajo y tiene el objetivo de preparar para el trabajo productivo

a los estudiantes que asisten regularmente a instituciones de ensefianza superior [...]".*2

En esta investigacion se estudié la modalidad de pasantia no obligatoria, que es la
que desarrolla el estudiante de modo optativo, que se agrega a las horas de clase regulares
y obligatorias, y que debera figurar en el proyecto pedagdgico de la carrera de grado.
Cuando se supervisa adecuadamente, “la practica de la pasantia se ha mostrado eficaz
para el interés de las partes que la conceden, de las instituciones educativas, de los
pasantes y toda la sociedad en la medida en que los estudiantes ingresan al mundo del
trabajo y, a menudo, son contratados después de la pasantia para ejercer actividades

'® Vera Lucia Furst Goncalves Abreu e Marilia de Abreu Martins de Paiva, Projeto pedagoégico do
curso de arquivologia (Belo Horizonte, mayo 2012) Disponible en
<http://colgradarquivo.eci.ufmg.br/o-curso/projeto-pedagogico>. Acceso el: 26 abr. 2017. 16.

7 Vera Lucia Furst Gongalves Abreu e Marilia de Abreu Martins de Paiva, Projeto pedagdgico do
curso de arquivologia... 17.

®  PBrasil, Ley n° 11.788, de 25 de septiembre de 2008. Disponible en:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_ 03/ ato2007-2010/2008/lei/I11788.htm>. Acceso el: 26 set. 2017.
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profesionales del otorgante”™®. Por otra parte, se combina la teoria estudiada en la

universidad con la practica que deriva del contacto con el mundo laboral, sin que se exima
de su funcién real, que no es reemplazar al archivista o técnico de archivo, sino cumplir su
labor de pasante. En este sentido, la formacion del estudiante sera de mejor calidad.

Procedimiento Metodol6gico Y Resultados

Esta investigaciobn se caracteriza por ser cualitativa de naturaleza basica y de
caracter exploratorio. Adoptdé como procedimiento la investigacion de campo utilizando las
técnicas de recoleccidon de datos mediante la aplicacién de entrevistas y cuestionarios.

Por ser cualitativa y exploratoria, trata de describir las caracteristicas observadas en
una situacibn dada, poco explorada. La investigacion utiliz6 entrevistas y aplicd
cuestionarios para recoger las informaciones con el fin de conocer una realidad que no se
conocia, el perfil de mercado de los egresados y de las instituciones que contrataban a los
pasantes, pues el abordaje del fendmeno mediante la recopilaciéon de informaciones lleva al
investigador a conocer mas acerca sobre él, lo que permite la interpretacion del objeto
estudiado.

De 2009 a marzo de 2017, 92 instituciones contrataron pasantes de la carrera de
Archivologia, entre las cuales 45 (48,92%) eran del sector publico (federal, del estado o
municipal) y 47 (51,08%) de instituciones de otras naturalezas juridicas (S/A, LTDA, sin
animo de lucro) (GRAF. 1).

INSTITUCIONES CONTRATANTES

= |nstituciones de otras
naturalezas juridicas

= |nstituciones de naturaleza
juridica publica

Gréfico 1
Total de instituciones registradas
Fuente: Elaborado por las autoras

Se observ6 una gran demanda de las instituciones desde el inicio de la carrera,
tanto publicas como de otras naturalezas, con una diferencia del 3% entre ellas. Sin

¥ |nstituto Euvaldo Lodi, Lei de estagio: tudo o que vocé precisa saber (Instituto Euvaldo Lodi:
Brasilia, 2013).
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embargo, la discontinuidad de contratacion fue muy grande, solo el 17% contrataron por
tres afios 0 mas, lo que lleva a inferir una no continuidad en el trabajo con archivos o la
sustitucién por otro tipo de “mano de obra”.

REGISTRO ANO/CONTRATO POR INSTITUCION

= Unoodosafios = Tres o masafios
Gréfico 2
Registro de contratacion
Fuente: Elaborado por las autoras
Para la investigacion se caracteriz6 la muestra segun los siguientes criterios:

e Instituciones contratantes, tanto de naturaleza publica como privada;

e Instituciones con contratos vigentes y no vigentes, es decir, las que
tienen o no pasantes contratados en el momento de la investigacion;

e La diversidad en la naturaleza juridica de las instituciones,
considerando los diferentes ambientes;

La muestra se compone de 11 instituciones entrevistadas. Creemos que la

muestra elegida representa la variedad de las instituciones del universo, representando
las posibles versiones de la realidad que se investigara.
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Muestra de las instituciones por naturaleza

Del estado

® Privado = Federal

Grafico 3

Municipal

Muestra de las instituciones que se investigaran

Fuente: Elaborado por las autoras

En cuanto al perfil de los entrevistados, son las personas que estan al frente en
el trabajo con archivo y/o que estan en la coordinacién del sector de la cual el archivo forma
parte, como muestra la tabla 1.

Institucién Formacion Cargo/Sector
A — Publica Archivista Gerencia de Gestiéon Documental
Archivista Direccion de Gestion de la
Informacién Documental
B — Publica Bibliotecaria Gerente de Memoria Institucional
C — Publica Bibliotecaria con Formacion en | Responsable del Archivo
Archivologia
D - Privada Bibliotecario Coordinador de Documentacion
E — Pudblica Bibliotecaria Departamento de Gestion
Bibliotecaria con Especializacion | Documental
en Archivos Departamento  de  Tratamiento,
Investigacion y Acceso
F — Publica Historiador con Especializacion | Coordinador Técnico General
en Archivos
G — Publica Bibliotecaria Nucleo de Gestion de Documentos y
Archivos
H - Privada Archivista Coordinadora de Archivo
| — Publica Archivista Vicedirectora de la Direccién de
Archivos
J — Publica Archivista Direccion de Gestion Documental
K - Privada Administradora con | Directora/Fundadora
Especializacion en Gestion de
Documentos

Tabla 1

Perfil de los entrevistados
Fuente: Elaborado por las autoras
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De las instituciones que contrataron pasantes, la recopilacion de datos por
medio de entrevistas se hizo en algunas de ellas como una forma de saber su
entendimiento sobre ciertos conceptos y practicas. Estos conceptos se refieren a la
comprension de la institucion sobre lo que es archivo y documento de archivo, sobre el
area y el profesional archivista y la importancia que les dan a estos conceptos. Estos
entendimientos tienen un impacto directo en el reconocimiento y la visibilidad de los
archivos en las instituciones. Las préacticas estan relacionadas con la actuacion de los
pasantes, sus actividades y el propdsito de su contratacion.

Se observd que las instituciones estan en un proceso de entendimiento del
concepto de archivo. Todavia es incipiente la vision sobre la importancia de la gestion de
documentos, el archivo y el documento de archivo no son vistos como estratégicos dentro
de la organizacion, de hecho, la mayoria de las veces solo se los recuerda cuando se
instala el caos, falta espacio en el sector de trabajo y entonces se recuerda esta area para
“apagar incendios”, 0 como un depdsito de papel.

Se observa también un esfuerzo permanente de los responsables de estas areas
para cambiar esta realidad y la estan cambiando. Es un proceso lento, pero con
profesionales competentes y responsables, el sistema comienza a girar. Para el registro,
el 64 % de los encuestados no eran archivistas.

En cuanto a la vision sobre el area de la Archivologia y el archivista profesional,
vemos que estd evolucionando a medida que evoluciona la vision sobre los archivos.
Cuando se le da importancia a sus archivos, se invierte en infraestructura, la gestion
empieza a funcionar y, por lo tanto, se puede ver lo fundamental que es contar con
profesionales competentes para desempefiar ese papel, el desarrollo de las herramientas
de gestion adecuadas como un plan de clasificacion y una tabla de temporalidad, analizar
los documentos, preservar la memoria institucional, para eso es fundamental contar con el
archivista, que es el profesional que esta preparado y capacitado para ejercer estas
acciones, es cuando el mercado tiende a abrir las puertas, ya sea por medio de contrato o
llamada a certamen, dependiendo de la institucion.

En lo que concierne a la pasantia, entre los puntos positivos destacados por los
encuestados durante el proceso de pasantia se encuentran: contar con mano de obra
“cualificada”, pues ya tiene una nocién de algunos conceptos del area para un trabajo
operacional, calidad, cuidado en el servicio, curiosidad con foco en el sector privado, los
pasantes tienen un propdsito, discuten en el nivel que la persona sabe de lo que esta
hablando, es del area, intercambio de experiencias, puente con la escuela, la facilidad de
dialogo, persona que colabora en el area, los pasantes tienen la parte practica de lo que
ven en el aula, estimular la busqueda del conocimiento, tienen interés en el aprendizaje,
les interesa adquirir experiencia.

Y entre los puntos negativos del proceso de pasantia se enumeraron: por la
caracteristica del vinculo laboral de pasante no permite desarrollar un trabajo continuo, la
sensacion de invertir en mano de obra temporaria, la propia caracteristica de la ley, la
reduccion de candidatos, la burocracia de la universidad y del proceso de contratacion, el
tiempo maximo de dos afios, el valor bajo de la beca, los pasantes ven la pasantia como
un trabajo y no como un aprendizaje y buscan a menudo las becas mas altas mas que el
aprendizaje, detenerse a explicar, la vulnerabilidad del proceso de pasantia.
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El cuestionario fue otra forma de recoleccidén de datos y estuvo a disposicion de los
egresados de las tres primeras clases de la carrera de Archivologia de la UFMG para que lo
completaran online®® durante 30 dias. Durante este periodo 35 egresados respondieron al
instrumento, lo que equivale al 37% del universo.

La gran mayoria de los egresados actla o ya ha trabajado en el area (el 77%) y la
razon de que los que no lo hacian se debe a que se hubieran presentado en el mercado
por medio de su otra formacion o profesion.

La actuacion de estos profesionales en la esfera publica es mucho mas alta y
ofrece, en la mayoria de los casos, un rango de salario mas alto que en el &mbito privado.
Hubo un acercamiento entre la accibn administrativa y operacional de las actividades
llevadas a cabo por ellos. En cuanto a la carrera de grado de la UFMG, la mayoria afirmé
gue esta suple en parte sus competencias, con destaque para el poco énfasis en los
contenidos ofrecidos, en ese momento, de documentos digitales. La tabla 2 muestra la
sintesis de estos datos.

CARGO FUNCION VINCULO SECTOR ESFERA® NIVEL
LABORAL? SALARIAL
R$24
Archivista - - Gerencia de | - 2.172 - 2.896
Recursos
Humanos
Auxiliar de | - Si Archivo Privada 1.448 - 2.172
Archivo
Archivista Operacional Si - Privada 1.448 - 2.172
Analista de | - Si Recursos Privada 2.896 - 3.620
Documentacion humanos
Archivista - Si Archivo Privada 2.896 - 3.620
Coordinador de | - Si Departamento Privada 2.172 -2.896
Archivo Personal
Archivista Gerencial Si Archivo Privada 2.896 -3.620
Permanente
Archivista Operacional Si - Privada 1.448 - 2.172
Analista de | - Si Centro de | Privada 1.448 - 5.086
Documentacion Memoria e | Publica
Coordinador de Investigacion
Proyecto Histérica -
Analista Vinculado al
Administrativo Instituto de
Ciencias
Humanas

' Cuestionario "El contexto de actuacién de los egresados de Archivologia de la UFMG".

Disponible en: https://goo.gl/forms/ROH6BrFo4J8sz9aD3>. Acceso el: 31 de agosto de 2017.

L El nombre del cargo fue atribuido por el encuestado de acuerdo con su actuacién en el mercado,
or eso la variacion de nomenclatura.

% El vinculo laboral esta basado, en el ambito privado, por la Consolidacién de las Leyes Laborales

- CLT, establecida en el pais por el Decreto-ley n® 5.452, del 1° de mayo de 1943, y estatutario,
ue es el vinculo para quien es servidor publico en los 6rganos del Gobierno.

% Los colores en el cuadro distinguen el vinculo laboral y la esfera de actuacién iguales de las

diferentes.

2 El nivel salarial esté asignado en Reales, moneda brasilefia.
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Tabla 2 Vision general de la insercion de los egresados en el mercado de trabajo
Fuente: Elaborado por las autoras
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En el analisis del cuadro anterior, se observaron las siguientes ponderaciones:

e Se observa que la mayoria de los egresados, el 63% (17) actian en la esfera
publica, contra 33% (9) en la esfera privada y un egresado no registro su esfera
de actuacion;

e La situacibn no muy recurrente, pero que puede ser una tendencia, es la
tercerizacion en los érganos publicos, con tres casos en que el archivista y
técnico tienen vinculo laboral, pero actda en la esfera puablica. En los demas
casos tienen vinculo laboral en el &mbito privado y estatutario;

e Con respecto al rango salarial, las instituciones publicas, en promedio, ofrecen
una franja salarial més alta que las instituciones privadas, o sea, se paga mejor
en la mayoria de las instituciones publicas;

¢ En el andlisis de la funcion, de las respuestas obtenidas, hay un equilibrio entre
la funcion operacional y gerencial. Tedricamente la funcion del archivista deberia
ser gerencial, pero la funcidn operativa aiin es cominmente ejercida.

¢ No todos informaron el posicionamiento jerarquico de su sector. Para los citados,
0 estadn asignados o se vinculan directamente a la direccién, presidencia o
gabinete de la institucion, lo que es extremadamente positivo, pues indica un
posicionamiento jerarquico destacado de los archivistas o de sus sectores ante la
institucion. Algunos sectores o profesionales estan vinculados o asignados a
otros sectores, como gestion de recursos humanos, departamento personal,
logistica, administracion.

La vision de sus instituciones sobre los archivos remite a la vision de las
instituciones entrevistadas: falta de conocimiento, reconocimiento, valoracién,
importancia. Sin embargo, algunos relatan que con mucho trabajo el escenario comienza
a cambiar.

De acuerdo con los egresados, el impacto de la carrera en el mercado todavia es
pequefio, sobre todo en el sector privado, también se citaron los salarios bajos y la
preferencia por pasantes. El no conocimiento/reconocimiento por el mercado profesional
formado, la falta de sindicato/consejo que supervise y cubra la actuacion también se
destacaron.

Un dato interesante a tener en cuenta es que la mayoria de los estudiantes de las
tres primeras clases ya tenian otra carrera de grado y/o experiencia de trabajo en el area.
Esta situacion corrobora la situacién presentada anteriormente de la demanda acumulada
por una formacion académica en Archivologia y espacios de trabajo que requieren la
presencia de un profesional habilitado para trabajar con documentos archivisticos.

Conclusion

Los datos muestran que el interés de las instituciones publicas y privadas, en un
primer momento, en contratar pasantes de Archivologia ha sido grande desde la
implementacion de la carrera de la UFMG, pero el interés en seguir contratando pasantes
fue de pocas, lo que nos lleva a preguntarnos si esta discontinuidad se refleja en el trabajo
con archivos iniciados por los pasantes contratados. ¢ No habrén trabajado bien? ¢ Lo que el
contratante entiende es que solo hace falta organizar las masas documentales acumuladas
una vez y no ocuparse de la gestion de documentos con regularidad? Yendo mas lejos, si la
falta de contratacién se extiende al archivista profesional, responsable de la gestion y
orientacion de las actividades de los pasantes en los archivos, este trabajo nos sefiala la
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necesidad de continuar estos estudios en Brasil y la importancia de los estudios
comparados con otros paises. Pues, para cada institucién contratante analizada en este
estudio, hubo una razén para admitir pasantes del area en sus plantillas, pero en general
se entiende que tener al estudiante como mano de obra mientras estudia los conceptos y
aunar la practica es un punto positivo el para intercambio de conocimientos, ademas de
que el costo es mas bajo que el de un funcionario o profesional contratado.

El reconocimiento del profesional archivista, de la carrera y del area en Belo
Horizonte y en el estado de Minas Gerais es todavia timido, lo que interfiere directamente
en las acciones de las instituciones con respecto a la gestion de documentos y al
tratamiento de sus archivos permanentes.

Hay que estar atentos para que el pasante no sirva como una opcién mas
barata y practica en reemplazo de los profesionales competentes para trabajar en los
archivos, ya sea archivista o técnico de archivo. El pasante tiene que venir para
complementar este cuadro, proporcionando el intercambio de conocimiento de la
academia y los lugares de practica, pero no como una opcién de mano de obra barata
para las instituciones.

La carrera y los estudiantes tienen que preocuparse por el desarrollo de un
marketing profesional, las empresas tienen que saber que existe la carrera y el profesional
archivista de nivel superior con su profesién reconocida por ley, que su trabajo debe ser
valorado con una remuneracion justa y una infraestructura coherente para el desarrollo de
un buen trabajo.

Debemos instigar a los futuros profesionales, incluso dentro de la academia,
para que desarrollen un perfil profesional de orgullo de su licenciatura y su carrera,
preparar al futuro archivista para ser, como dice Luis Carlos Lopes®, un archivista
hermenéutico, curioso, cuestionador de sus problemas e investigador de sus desafios,
gue no se quede sentado repitiendo lo que dicen los libros de texto, contentdndose en
realizar actividades operacionales o quejandose de que no se lo ve, hay que ponerse la
camiseta, unirse, asociarse y actualizarse siempre, de lo contrario otros profesionales
tomaran su lugar en su campo de jurisdiccion.

El mercado de trabajo en Belo Horizonte, por medio de sus instituciones publicas y
privadas, tiene que evolucionar y avanzar con respecto a los conceptos y practicas
relacionadas con archivos y los archivistas, porque el entendimiento, hoy en dia, es
incipiente de modo general.

El curso de Archivologia de la UFMG juega un papel estratégico en este cambio de
escenario, para eso se necesita alentar a sus estudiantes a trabajar con visibilidad del
trabajo archivistico, mostrar a qué vienen los nuevos profesionales en este mercado de
trabajo.

Desafortunadamente, creemos que esta situacion se repetira, con los matices
locales, en otros grandes centros urbanos. Por lo tanto, el caso estudiado —la creacién de
una carrera de grado de Archivologia y la recepcion de sus egresados por el mercado—
puede ser un facilitador para nuevas carreras y permitir otros analisis comparativos como

* Luis Carlos Lopes, A nova arquivistca na modernizacdo administrativa (Brasilia: Projecto

Editorial/Annabel Lee, 2014).
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del plan de estudio de la época de implantacidon de la carrera o investigaciones que se
estan haciendo por egresados y profesores, por ejemplo. La eliminacién de documentos
irregulares es un crimen en Brasil y la mala administracion compromete el patrimonio
documental y la memoria institucional. La contratacion de un profesional con el perfil
adecuado para administrar, preservar y dar acceso es una camino para asegurar la
autenticidad de los documentos archivisticos y sus valores, ya sean en forma analégica o
digital, y constituyen buenos argumentos para cambiar este contexto.

Referencias

Abreu, Vera Llcia Furst Goncalves; Paiva, Marilia de Abreu Martins de. Projeto
pedagogico do curso de arquivologia. Belo Horizonte, mayo 2012. Disponible en
http://colgradarquivo.eci.ufmg.br/o-curso/proyecto-pedagogico; Acceso al 26 de abril de
2017

Brasil. Arquivo Nacional. Dicionario brasileiro de terminologia arquivistica. Rio de Janeiro:
Arquivo Nacional, 2005. Disponible en|:
http://www.arquivonacional.gov.br/images/pdf/Dicion_Term_Arquiv.pdf

Brasil. “Lei 11.788, de 25 de setembro de 2008. Disponible
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2007-2010/2008/Iei/l11788.htm; Acceso al 26 de
septiembre de 2017

Buriolla, Marta A. Feiten. O estagio supervisionado. Sdo Paulo: Cortez. 1995.

Bustos Ruz, Eugénio. Historia Archivistica de Chile. Fuentes. Vol. 6 - N° 21 - La Paz,
Agosto (2012) 57-67. Disponible en:
http://www.revistasbolivianas.org.bo/pdf/fdc/vén21/v6_n21 a06.pdf. Acesso em 05 de
abril de 2018

Cardenas, Mario. La formacion del archivero en Iberoamérica. Comma, International
Journal on Archives, (1-2) (2001): 107-125.

Camargo, Ana Maria de Almeida y Bellotto, Heloisa Liberalli. Dicionario de Terminologia
Arquivistica. S8o Paulo: Associacdo dos Arquivistas Brasileiros/Nucleo Regional de S&o
Paulo. Secretaria de Estado da Cultura. 1996.

Cortés, Vicenta. Archiveros y bibliotecarios espafioles exiliados en América. Archivos de
Espafia y América. México: Fondo de Cultura Econémica. 2008.

Cruz Mundet, José Ramoén, Pasado y futuro de la profesion de Archivero. Biblios [en linea]
2002, 3 (abriljunio): Disponible en: http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=16112307.
Fecha de consulta en 05 de abril de 2018

Jaén Garcia, Luis Fernando. La formacién archivistica y la investigacion. Cédice , 4(2):
51-61, 2008. Disponible https://core.ac.uk/download/pdf/17036259.pdf. Acesso em 05 de
abril de 2018.

Instituto Euvaldo Lodi. Lei de estagio: tudo o que vocé precisa saber. Instituto Euvaldo
Lodi: Brasilia. 2013.

MT. MARIA JULIANA NUNES DA SILVA / DRA. IVANA DENISE PARRELA


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11788.htm
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=16112307

REVISTA CIENCIAS DE LA DOCUMENTACION ISSN 0719-5753 VOLUMEN 4 — NUMERO 3 — JULIO/SEPTIEMBRE 2018

El contexto de actuacién de los pasantes de archivologia de la Universidad Federal de Minas Gerais en las instituciones... pag. 77

Lopes, Luis Carlos. A nova arquivistica na moderniza¢cao administrativa. Brasilia: Projecto
Editorial/Annabel Lee. 2014.

Marin Agudelo, Sebastian Alejandro. Formacion Archivistica en América Latina: Una
revision de los perfiles y las competencias. Revista Interamericana de Bibliotecologia, vol.
35, no. 3 (2012). 299-3009. Disponible en:
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=179028409005 . Acceso el 05 de abril de 2018.

Mintegui, Evelin Melo. “Arquivistas: uma analise sob o viés da sociologia das profissdes.
(Mestrado Universidade Federal de Santa Maria - UFSM). Santa Maria. 2014

Ribeiro, Fernanda. Da arquivistica técnica a arquivistica cientifica: a mudanca de
paradigma. Revista da Faculdade de Letras: Ciéncia e Técnicas do Patriménio, Porto, v.
1, (2002) 97-110, Disponible en: http://ler.letras.up.pt/uploads/ficaces/artigo3511.pdf.
Acceso el 11 de agosto de 2015.

Rousseu, Jean-Yves y Couture, Carol. Os fundamentos da disciplina arquivistica. Lisboa:
Dom Quixote. 1998.

Schmidt, Clarissa Moreira dos Santos. A construgdo do objeto cientifico na trajetéria
historico-epistemologica da Arquivologia. S&o Paulo: Associagdo dos Arquivistas de Sao
Paulo. 2015.

Sousa, Renato Tarciso Barbosa de. O papel do estagio na formacao profissional do
arquivista: a experiéncia do curso de Arquivologia da Universidade de Brasilia. In: Jardim,
José Maria (Org.). A formacao do arquivista no Brasil. Niter6i: Eduff. 1999.

Vivas Moreno, Agustin. “El tiempo de la archivistica: un estudio de sus espacios de
racionalidad histdrica”. Ciéncia da Informagéo, Brasilia, v. 33, n. 3, (2004) 76-96.

Para Citar este Articulo:

Silva, Maria Juliana Nunes da y Parrela, lvana Denise. El contexto de actuacion de los
pasantes de archivologia de la Universidad Federal de Minas Gerais en las instituciones
contratantes y la llegada de los primeros egresados de la carrera al mercado de trabajo.
Rev. Cs. Doc. Vol. 4. Num. 3. Julio- Septiembre 2018, ISSN 0719-5753, pp. 61-77.

Revista
INSTITLTO
GIA LD CD
ALVAREZAC ————,

Ciencias de la

Documentacion

Las opiniones, andlisis y conclusiones del autor son de su responsabilidad
y no necesariamente reflejan el pensamiento
de la Revista Ciencias de la Documentacion.

La reproduccion parcial y/o total de este articulo
debe hacerse con permiso
de Revista Ciencias de la Documentacion.

MT. MARIA JULIANA NUNES DA SILVA / DRA. IVANA DENISE PARRELA



