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Resumen

La ciencia archivistica ha experimentado diversas transformaciones epistemoldgicas a lo largo de su historia como ciencia. En ella
se pueden apreciar cambios tedricos, metodolédgicos, y en su objeto de estudio. Este articulo presentara un recorrido por los
aspectos mas pertinentes para la reflexion tedrica de esta ciencia, teniendo como base la discusion de los principios primordiales
aceptados por la comunidad cientifica archivistica a nivel internacional. En el abordaje se discurrira, desde los inicios histéricos de
los archivos hasta el impacto que han tenido las ideas posmodernas en el desarrollo de un corpus tedrico especifico para esta
ciencia. Mdltiples factores han contribuido a una nueva manera de concebir esta ciencia, la cual posee una capacidad de adaptacion
a las innovaciones, sustentada en procedimientos originados a partir del conocimiento de los archivos para determinar sus
propésitos, motivando asi una nueva heuristica de la archivistica. En este contexto, adquieren especial relevancia las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacion en el suceder de la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento. La problematica en
la accesibilidad de los documentos de archivo merece un particular andlisis en el presente trabajo. En los archivos, matriz del
conocimiento surgido de la organizacion cientifica de la informacién soportada en los documentos, es donde se produce un
metaconocimiento archivistico. Asimismo, se presentaran aspectos necesarios para entender qué es la epistemologia de la
archivistica y conocer su injerencia en la profesion. De esta manera se logra articular la ciencia, la tecnologia y la necesidad social,
originando una visién democratizadora de los archivos.
Palabras Claves

Archivistica — Historia de la Ciencia — Heuristica — Acceso a los documentos
Abstract

Archiving has undergone various epistemological transformations throughout its story as a science. In it, theoretical methodological
changes can be appreciated and in its object of study. This article will include a look through the most relevant aspects towards the
theoretical reflection in this science, based on the primordial principles accepted by the international scientific archivist community.
The approach will be developed from the historical beginnings of archives to the impact that postmodern ideas have had in the
specific theoretical corpus development for the science of the Archives. Multiple factors have contributed to a new way of conceiving
the science which possesses adapting capacity to innovations, kept on procedures originated through the knowledge of the archives
to determinate its purposes, motivating a new heuristic of the archivist. In this context the new technologies of the information and
communication acquire special relevance through the Society of the Information and Knowledge. The difficulty in the approachability
of the archival documents deserves a particular analysis in the current work. In the archives, root of knowledge originated in the
scientific organization of the information contained in the documents is where the archival metacognition is produced. In addition,
necessary aspects will be presented for the understanding of the archival epistemology as well as knowing the interference in the
profession. Achieving this way articulate the science, the technology y the social need, originating a democratizing vision of archives.

Keywords

Archiving — Science History — Heuristic — Access to documents
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A modo de Introduccion

La archivistica®, ciencia que estudia los documentos de archivo, fuentes primarias
de informacion, es decir, la informacién registrada en un médium. Ademas analiza de
manera critica la gestion documental y archivos, asi como de los procesos cientificos
aplicados a los mismos, su problematizacion.

En tal sentido, la Dra. Luciana Duranti’ define a la ciencia archivistica como el
conjunto de conocimiento sobre la naturaleza y las caracteristicas de los archivos y el
trabajo archivistico sistematicamente organizado en teoria, metodologia y practica® .

El presente articulo hara un recorrido por los aspectos mas pertinentes para la
reflexion tedrica de ciencia, teniendo como base la discusion de los principios
fundamentales que son pilares de la misma, los cuales han sido reconocidos por la
comunidad archivistica internacional.

En el comienzo de abordaran los inicios histéricos de los archivos hasta el impacto
que han tenido las ideas posmodernistas respecto al desarrollo de un corpus tedrico
especializado para esta ciencia.

En ese sentido, son multiples los factores que han favorecido en estribar en una
nueva manera de concebir a esta cautivante ciencia, la que ademas presenta una
particular capacidad para adaptarse a las innovaciones, respaldada en procedimientos
originados a partir del conocimiento de los archivos para determinar sus propoésitos y, de
esta manera, motivar una nueva heuristica de la archivistica.

Vestigios de los archivos y de la ciencia archivistica alo largo de la historia

Hablar de la historia de los archivos es remontarse al comienzo mismo de las
civilizaciones organizadas y recorrer la evolucion de los grupos sociales a través de sus
huellas documentales. Los archivos®, constituyen la memoria de las personas y de las
instituciones, existiendo desde que el individuo plasmé por escrito sus relaciones como
ser social.

Segun hacen referencia varios autores, los primeros vestigios archivisticos fueron
encontrados en el sur de Sumeria, en la ciudad de Uruk (en la actualidad ciudad de
Varka), cerca del antiguo estuario del Eufrates en Mesopotamia, y corresponden
cronoldgicamente entre el 3000-2800 a.C.>.

! Para el presente trabajo se ha optado por el término “archivistica” refiriéndose al area cientifica

dedicada al conocimiento de los archivos, sin entrar en la determinacion del uso terminolégico -
E)ara este campo del conocimiento- entre “archivologia” y “archvistica”.

Luciana Duranti, Diplomatica: usos nuevos para una antigua ciencia (Cérdoba: 1995).
3 Terry Cook, “A ciencia arquivistica e o pds-modernismo: novas formulacdes para conceitos
antigos”. En: InCID: R. Ci. Inf. e Doc., 3, 2 (2012), 14. El autor cita a Duranti. Recuperado de:
http://www.revistas.usp.br/incid/article/download/48651/52722
* Se considerara el término archivo de manera indistinta en sus acepciones, tanto como continente
0 contenido, salvo para aquellas denominaciones estrictas de los archivos como institucion
archivistica, en la que se consignara con mayuscula.
®> Manuel Romero Tallafigo, Archivistica y archivos: soportes, edificios y organizacién. 32 (Ed.
Carmona S&C., 1997) y Marta Z. Rufeil, Manual de teoria archivistica y glosario (Cérdoba: Brujas,
2009), 28.
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En los yacimientos de Niza y Uruk, como también de Ebla, se hallaron documentos
en escritura cuneiforme, dispuestos en diferentes salas, conformando los primeros
Archivos de Palacios®.

Los mismos correspondian a sentencias judiciales, cuentas, actos privados, entre
otros tipos documentales. Los soportes eran tabletas, principalmente de arcilla cocida, asi
como también de barro y de marfil, y se encontraban ubicados en estanterias de madera,
dentro de nichos y tinajas, dando la pauta de criterios de conservacion documental desde
ese entonces.

En Egipto, 1400-1200 a.C (en el Imperio Nuevo y dentro de la decimoctava y
decimonona dinastia) con un sistema de estado burocratico, el documento otorgaba
garantias, principalmente con las rentas. En palabras de Max Weber, se constituia como

una “herramienta de produccién de los burécratas”’.

El material mas frecuente era el papiro, la escritura era jeroglifica, siendo los
escribas en quienes recaia la produccién documental. Los archivos presentaban etiquetas
gque indicaban el contenido de los mismos, asi como también se usaban rollos de cuero
animal (pergamino), madera y cascos de ceramicas.

Luego, en el periodo de dominacién arabe, en la dinastia de los califatos abasies
(siglo VIII d.C.), el gran visir se transforma en una figura relevante, ocupando un cargo de
ministro o asesor, estando encargado de los archivos, en cuya oficina se registraba y
catalogaba la propiedad y herencia de cada egipcio, denomindndose Casa de los
Documentos Sellados®.

La cultura griega aporté el término archivo para hacer referencia a la
documentacién oficial y sus depésitos. En las polis griegas, cada magistrado poseia un
lugar donde se generaba y conservaba la documentacion, el cual se denominaba
Archeion.

En el 350 a.C. la documentacion publica ateniense se reuni6 en el Metroon, dentro
del Templo de la Diosa Cibeles. Con respecto a la documentacion privada, al ingresar al
Archivo adquirian la calidad de documento publico, funcién atribuida al mismo junto con la
de conservacién. A tal punto que la labor de inventariar otorgaba autenticidad legal a los
documentos alli registrados”®.

El acceso a los archivos tiene su origen vinculado estrechamente a la
democracia'® ateniense'’.

® Ramoén Alberch Fugueras, Los archivos: entre la memoria historica y la sociedad del conocimiento
(Barcelona: UOC, 2003); Antonia Heredia Herrera, Archivistica general: teoria y practica (Sevilla:
Diputacion Provincial de Sevilla, 1993), 105 y José R. Cruz Mundet, Manual de archivistica. 42 ed.
gMadrid: Fundacion German Sanchez Ruipérez, 2001), 24.

Manuel Romero Tallafigo, Archivistica y archivos... 43.
® Manuel Romero Tallafigo, Archivistica y archivos... 43.
® Manuel Romero Tallafigo, Archivistica y archivos... 44.
' Marta Z. Rufeil, Manual de teoria archivistica... 30;
Y Ramén Alberch Fugueras, Los archivos: entre la memoria histérica... 30 y Michel Duchein, Los
obstaculos que se oponen al acceso, a la utilizacion y a la transferencia de la informacion
conservada en los archivos: un estudio del RAMP (Paris: Unesco, 1983), 2.
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Los soportes eran diversos: el marmol para publicacibn de decretos y
regularizaciones tratadas en Asamblea, el papiro utilizado para cartas se preservaba en
nichos, y las tabletas de madera se conservaban en tinajas. Las tabletas de mayor
relevancia eran cubiertas con yeso o pintura blanca.

Por otro lado, la historia archivos romanos se puede dividir en dos periodos: uno
referido al archivo de la Republica, en el cual los soportes usados eran tabletas de arcilla
enceradas que podian formar dipticos, tripticos o polipticos constituyendo un grupo
llamado caudex o codice, papiros y pergaminos.

En los inicios de la Republica el archivo central del Senado se hallaba en el
Aerarium, al lado del tesoro publico, en donde se guardaban tabletas oficiales, las cuales
contenian leyes, decretos, plebiscitos, censos y libros hacendisticos™.

El segundo periodo, se inicia con la construccién del Tabularium de piedra en
pleno Foro y junto al Senado, luego del incendio del Capitolio en el afio 78 a.C.*® El
Tabularium seria como Archivo Central del Imperio Romano con limitacion de
competencias por existir el Archivo del Palacio Imperial.

Por otra parte, los emperadores, con el fin de tener el control de la documentacién
durante sus gestiones, crearon los Scrinia, ubicados dentro del palacio imperial**. Con
esta estrategia comienzan a haber restricciones en el acceso a los archivos.

Jean Favier, hace mencion a la existencia de dos tipos de Scrinia, por un lado, los
Scrinia stataria, es decir, archivos fijos adquiridos por transferencia desde Ila
Administracion, y por otro, los Srinia viatoria, correspondiente a una coleccion documental
selectiva y de uso exclusivo del emperador. Esta colecciébn acompafiaba al emperador,
por lo que la pérdida o destruccién eran fendmenos pasibles y muy cotidianos®.

Sandri sefiala que la palabra archivium era utilizada para indicar un archivo
publico, mientras que los archivos privados eran denominados privata scrinia™®.

Estas distinciones demuestran que la gestién del poder y la de los documentos se
encuentran relacionadas intrinsecamente’’ desde épocas antiguas. Por tanto, desde
entonces se establece de manera natural, esa interrelacién entre el poder emanado de los
documentos y lo que estos significan.

Es de destacar, que las civilizaciones griega y romana asentaron sus propios
sistemas de organizacion de fondos documentales'®. En estas civilizaciones los
sacerdotes y escribas a cargo de la administracion de la escritura adquirian un estratégico
dominio en la sociedad, por lo general, eran estudiosos del derecho y de las genealogias.

2 Manuel Romero Tallafigo, Archivistica y archivos: soportes, edificios... 680-681.

13 Miguel Angel Fernandez Garcia, “Historia del archivo”. En Mundo Archivistico. 2011 Recuperado
desde

http://www.mundoarchivistico.com/?menu=articulos&id=289

Y Ramoén Alberch Fugueras, Los archivos: entre la memoria histérica... 30.

> Ramén Alberch Fugueras, Los archivos: entre la memoria histérica...... 30.

'® |delfonso Fernandez Romero, “Tabularium: el archivo en época romana”. En: Anales de la
Documentacion, 6 (2003) 61.

7 José R. Cruz Mundet, Manual de archivistica... 26.

'® Marta Z. Rufeil, Manual de teoria archivistica... 29.
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Luego de la caida del Imperio romano, gran parte de los archivos fueron
destruidos, dando comienzo a la decadencia del documento escrito. El derecho germanico
se sobrepuso al romano, concibiendo preponderancia el procedimiento oral y la prueba
testimonial®.

Muy pocas personas realizaban actividades documentales. En la figura del
monacato de los monasterios y abadias se centraban las actividades archivisticas y
bibliotecolégicas. Estos “custodios” de la documentacién gozaban un lugar sobresaliente
junto a los monarcas y la nobleza dentro de la estructura social de la época.

La Unica institucion que conservd la practica archivistica fue la Cancilleria
pontificia?’, custodiando los titulos de propiedad, no solo los eclesiasticos sino de otras
instituciones publicas y de particulares®.

En el reino visigodo, el thesaurus correspondia al lugar donde se archivaban los
documentos reales, los codigos y los tratados internacionales?®.

Es recién en el Xll que los archivos comienzan a restablecerse. Las monarquias,
las autoridades feudales y la Iglesia formaron sus archivos como locales albergando
documentacion®,

La consolidacién que se da en las lenguas vernaculas, y la sustitucion de los soportes
papiros y pergaminos por el papel en la produccion documental promueve un auge del
documento escrito, y los archivos comienzan a transformarse en arsenales de la
autoridad®.

Hay varios autores que sefialan un periodo previo a la ciencia archivistica, el cual
llamaremos protoarchivistico, basado fundamentalmente en la praxis y no en una
construccion teorica de esta ciencia.

Por otra parte, entre los siglos Xll y XV, el cartulario era el sistema de organizacion
archivistica dominante, el cual estaba dirigido a agrupar documentos solemnes y de
guarda permanente®.

Para el estudio de la archivistica dentro de un contexto histérico, Agustin Vivas
Moreno hace referencia a la periodizacion histérica establecida por Bauer (1970), la cual
se fundamenta a partir de los siguientes principios: 1- Se establece que cada periodo ha
de basarse en los propios hechos historicos o en el contexto y sus circunstancias; 2- Todo
periodo debe de reunir particularidades propias que lo delimiten; 3- Ha de presentarse

9 Marta Z. Rufeil, Manual de teoria archivistica... 30 y Ramén Alberch Fugueras, Los archivos:
entre la memoria histérica... 31.

2 Marta Z. Rufeil, Manual de teoria archivistica... 31 y José R. Cruz Mundet, Manual de
archivistica... 27.

2 Concepcién Mendo Carmona, “El largo camino de la archivistica: de practica a ciencia”. En:
Signo Revista de historia de la cultura escrita, 2 (1995), 117.

%2 José R. Cruz Mundet, Archivistica: gestién de documentos y administracién de archivos (Madrid:
Alianza, 2012), 26.

28 Ramon Alberch Fugueras, Los archivos: entre la memoria histérica... 32.

> Ramén Alberch Fugueras, Los archivos: entre la memoria histdrica... 34.

?® Marta Z. Rufeil, Manual de teoria archivistica... 32.
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una uniformizacién de los criterios de andlisis para la distincién de los periodos®.

En virtud de estos principios, se puede establecer para el periodo historico que
alcanza al Medioevo, dos fases de la practica archivistica: La primera como un
instrumento inductivo y funcional, que abarca desde los origenes de los archivos hasta los
inicios de la Baja Edad Media. La segunda, como una doctrina patrimonial y juridico-
administrativa, que se contina hasta la segunda mitad del siglo XVIII*'.

En la Baja Edad Media, en base al apogeo de los intercambios comerciales y
politicos, unido a la necesidad de conservacion de la documentacion y su custodia, se
produce un aumento por interés de los archivos.

El archivero José Luis Rodriguez de Diego destaca que desde el siglo XVI se
produce una trilogia de archivos: de poder, de administraciébn y de historia, tres
perspectivas distintas de una misma entidad. Agrega que la monarquia tenia tal injerencia
en los archivos, relacionado con los conceptos de patrimonialidad, de secretismo y de
inaccesibilidad®®. Esto es, el archivo como una propiedad, como algo hermético y como
mecanismo para el control de la informacién.

Leopoldo Sandri destaca que entre los siglos XVI'y XVIII, la practica archivistica se
desarrolla como una doctrina juridica a los servicios de la Administracién en el contexto de
la apariciébn de los Estados Modernos, dando nacimiento a los primeros Archivos de
Estado, que daran origen a los futuros Archivos Publicos®.

A mediados del siglo XVIII, con la Revolucidn francesa, los archivos se abren a los
historiadores, marcando un cambio radical en el acceso y en las estructuras
administrativas, de gobierno y judiciales, convirtiéndose en los llamados graneros de la
historia, sumado al desarrollo de la historiografia cientifica®. En 1789, aparecen en
Francia los Archives Nationales, dando surgimiento al modelo de archivos histéricos, junto
al desarrollo de la Historia como disciplina cientifica.

Es en el siglo XIX que surge la Archivistica como disciplina cientifica, primero
como una ciencia auxiliar de la Historia, y luego como una disciplina instrumental con una
fuerte impronta técnica en el tratamiento de la documentacion de archivo como fuentes
primarias de investigacion cientifica.

Luego, entre 1830 y 1850, los archivos, ya de acceso libre y a disposicién de los
investigadores, se transformaron en laboratorios de la historia®..

En este contexto, un hito de importancia en la historia de esta ciencia se produce
en 1841, en Francia, a raiz de la Circular de fecha 24 de abril firmada por el ministro
francés del Interior T. Duchatel, en la que se formula el principio del respect des fonds —

2 Agustin Vivas Moreno, “El tiempo de la archivistica: un estudio de sus espacios de racionalidad
histérica”. En: Ciéncia da informacao, 33,3 (2004), 79.

2" zurifie Pifia Landaburu; Tomas Gonzélez Santos & Diego Leache Jiménez, La archivistica en la
Edad Media. 2012, Recuperado desde http://tgsantos.blogspot.com/

?8 Ramon Alberch Fugueras, Los archivos: entre la memoria histérica... 34.

% Concepcién Mendo Carmona, “El largo camino de la archivistica... 118.

% Concepcién Mendo Carmona, “El largo camino de la archivistica... 124.

1 Marta Z. Rufeil, Manual de teoria archivistica... 36 y José R. Cruz Mundet, Archivistica: gestién
de documentos y administracion... 41.
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respeto a los fondos-, por el cual se establece que los fondos documentales no deben
mezclarse, sino que agruparse por su naturaleza, principio que fue fundamentado por el
paledgrafo Natalis de Wailly®.

En Prusia, se extendid y desarrollé este principio, pero a diferencia de Francia, los
documentos publicos debian agruparse de acuerdo con las unidades administrativas que
los crearon y no por asuntos o materias*>.

A raiz de esto, surge el provenienzprinzip -principio de procedencia-, dotdndolo de
un cardcter retroactivo en su reglamentacion. El texto elaborado por el archivero Max
Lehmann y discutido en la Conferencia de Archivos del Estado de Prusia el 1° de julio de
1881, fue aprobado por unanimidad®.

Posteriormente, en Holanda, los archivistas Muller, Feith y Fruin publican en 1898,
un manual con principios dirigidos a la clasificacion y descripcion documentales,
denominado Handleiding voor ordenen en beschrijven van archieven. Alli se enuncia el
struktuprinzip —principio de orden original, sosteniendo que la ordenacion debe basare en
el arreglo original de acuerdo con el sistema registrador en las Archiefs u oficinas
registradoras®.

Por tanto, corresponde sefialar que las disposiciones para los archivos del
Ministerio del Interior Francés realizadas por el paledgrafo de Walilly en 1841 sobre el
Principio de Respeto a los Fondos, junto con la posterior publicacion del Manual holandés,
fueron los aspectos que jalonaron el inicio de la Archivistica como disciplina cientifica.

Por tanto, podemos definir a la archivistica como la ciencia consagrada al estudio
cientifico de los documentos de archivo y los procesos a ellos aplicados en el tratamiento
de la informacion.

Corresponde sefialar, el caracter poliédrico de la archivistica, y de sus
profesionales, como sefiala el Dr. Ramon Alberch, que mas alla de la experticia propia
archivistica, se integran conocimientos juridicos en materia de derecho administrativo,
acceso a la informacion, de arquitectura edilicia de Archivos, asi como de tecnologias de
la comunicacién en informacion, de gestion de calidad y riesgos, seguridad de informacion
, de administracién y marketing, reingenieria de procesos, y de las ciencias auxiliares
como historia, paleografia, diplomatica, latin medieval, cronologia, sigilografia, lingtistica,
onomastica, y genealogia, entre otras®®.

%2 Ramon Alberch Fugueras, Los archivos: entre la memoria histérica... 38; Marta Z. Rufeil, Manual
de teoria archivistica... 25; José R. Cruz Mundet, Archivistica: gestion de documentos y
administracion... 42-43; Theodore Schellenberg, Archivos modernos: principios y técnicas (La
Habana: Archivo Nacional, 1958), 220-221 y Michel Duchein, El respeto de los fondos en
Archivistica: principios teoricos y problemas practicos. En: P. Walne, La administracion moderna de
archivos y la gestion de documentos (pp. 69-92) (Paris: Unesco, 1985), 69.
% Theodore Schellenberg, Archivos modernos: principios y técnicas... 222-223.
% Marta Z. Rufeil, Manual de teoria archivistica... 25 y Theodore Schellenberg, Archivos modernos:
Esrincipios y técnicas... 223.

Marta Z. Rufeil, Manual de teoria archivistica... 25 y Theodore Schellenberg, Archivos modernos:
E@rincipios y técnicas... 224.

Ramén Alberch Fugueras, Archivos: entender el pasado, construir el futuro (Barcelona: UOC,
2013), 17-18.
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Es a partir del siglo XX, con la Segunda Guerra Mundial, que se marca un impulso
en el desarrollo de la ciencia archivistica, insertada en el pensamiento neopositivista
dominante, abriendo espacios de reflexion y discusion tedrica sobre esta ciencia.

Varios teéricos consideran que con la publicacion del manual holandés de 1898,
del Manual de Administracion de archivos de Hilary Jenkinson en 1922, y de la obra de
Theodore Schellenberg de 1956 denominada Archivos modernos, hasta los principios de
los afios 80" del siglo XX, se circunscribe un paradigma “estatista”, donde el objeto de
estudio de la ciencia archivistica se centra en la concepcion del archivo como el conjunto
orgénigg de documentos producidos o recibidos en el marco administrativo de un entidad
estatal®’.

Este paradigma ha sido denominado por Thomassen (1999) como paradigma
clasico, por Cook® como paradigma dominante, por Ribeiro (2001) como paradigma
histérico-tecnicista, y por Menne-Haritz (2001) como paradigma de la custodia®.

Este paradigma “tradicional” tiene como caracteristica primordial la preservacion
ante todo del documento de archivo cuyo caracter extrinseco, la forma documental,
adquiere especial atencion. La peculiaridad de ese momento se centraba en el estudio
diplomatico de cada documento, originado a partir de los preceptos del benedictino Jean
Mabillén.

Este monje de la congregacién de San Mauro realiza una critica textual en su obra
De Re Diplomatica Libri VI, publicada en 1681 constituyéndose en un gran hito en la
historia de los Archivos®.

El paradigma de la custodia (tradicional), configura al Archivo, en sus modalidades
operativas, como un custodio cuya funcién principal es la de preservar la autenticidad
presunta de la documentacion que se le confia. Esto es, la de tutelar la inviolabilidad y la
intangibilidad de los documentos en su naturaleza de evidencia, otorgandole seguridad a
sus respectivos productores.

Esta practica archivistica clasica, dominante, historico-tecnicista y custodial, tuvo
como objeto a los Archivos Histéricos, siendo estos las entidades en donde la memoria
colectiva y patrimonial, de una sociedad excluyente, se transforma en las fuente de
informacion primaria para la investigacion.

A su vez, desde el punto de vista epistemoldgico, este paradigma se desarrolla
dentro de una cosmovision cientifica-positivista, inscribiendo asi una determinada
categorizacion del universo poco compleja en donde los documentos de archivo se
corresponderian de forma directa con algo mecanico y rigido*".

%" Yanara Dorado Santana & Mayra Mena Mugica, “Evoluciéon de la ciencia archivistica”. En:
Acimed, 1 (2009), 4.

%8 Terry Cook, “A ciencia arquivistica e o pés-modernismo: novas formulacées...

% Yanara Dorado Santana & Mayra Mena Mugica, “Evolucién de la ciencia... 3.

“9'|Luciana Duranti, Diplomatica: usos nuevos para una antigua ciencia... 13-14.

L Carlos Alberto Avila Aratjo, “Epistemologia da Arquivologia: fundamentos e tendencias
contemporaneas”. En: Ciéncia da Informacdo, 41,1 (2013), 57. Recuperado de:
http://revista.ibict.br/ciinf/article/view/1394
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Respecto al cambio paradigmatico ocurrido en la década de los 80°del siglo XX, el
mismo sera abordado en el punto tercero en virtud de que se trabajara la transversalidad
que presenta la irrupcion de la Sociedad de la Informacion y del Conocimiento y su
vinculacion directa con la ciencia archivistica.

Andlisis epistemoldgicos de los principios archivisticos

En la historia de la ciencia archivistica los principios considerados fundamentales -
de respeto a los fondos; de procedencia; de orden original- han tenido momentos de
enunciacién formal sefialados en el punto anterior. No obstante, la aplicacién de dichos
principios se encontraba implicita desde la aparicion per se de los archivos.

Es en el siglo XIX en donde adquieren su fundamentacion, otorgandole un corpus
tedrico a la ciencia archivistica propiamente dicha. Los mismos quedaron asentados por
primera vez en una obra monografica especializada, en el Manual publicado en 1898 por
los archivistas holandeses ya mencionados.

Por un lado, cuando Natalis de Wailly enuncia el principio de respeto a los fondos,
se desprende la nocién de fondo de archivo, o fondo documental, relacionada con la
totalidad de la documentacion producida y recibida por una instituciébn o persona, que
suele estar conservada en el archivo de dicha institucién o persona. Un fondo puede
identificarse con un archivo, o también puede haber varios fondos procedentes de
instituciones diversas, depositados en lo que se considera una Institucién Archivistica®.

Se corresponde con la unidad mayor indisoluble del total de partes que constituyen
un archivo a partir del cual el mismo queda estructurado®.

Por otro lado, el surgimiento del principio de procedencia, presenta una vinculacion
directa con el principio anterior, considerandose por muchos tedéricos un mismo principio,
universalmente aceptado.

Sin embargo, esta concepcion de unicidad entre estos dos principios responde a la
escasa hormalizacion terminoldgica, la cual continta siendo una necesidad imperiosa en
archivistica incluso en la actualidad.*

Respecto al principio de orden original, enunciado en el Manual de 1898, en el cual
todos los documentos se producen en un orden secuencial, 16gico y natural* que no debe
romperse al momento de ingresar al archivo ni en su posterior organizacién documental.

A partir de estos principios, la archivistica como teoria desarrolla innovadores
conceptos archivisticos, formando parte del tratamiento cientifico de los documentos al
servicio de la sociedad en su conjunto®®.

2 Antonia Heredia Herrera, Archivistica general: teoria y practica... 142.

%3 Marfa Paz Martin-Pozuelos Campillos, La construccion tedrica en archivistica: el principio de
procedencia (Madrid: Universidad Carlos Ill, 1996), 130.

** Marfa Paz Martin-Pozuelos Campillos, La construccion tedrica en archivistica... 19.

> Antonia Heredia Herrera, Archivistica general: teoria y practica... 34.

® René Armando Santos Vargas, “Archivistica: informacidn y conocimiento”. En: Alerta Archivistica,
89 (2007), 3.
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Es en este contexto epistemologico positivista que los documentos de archivo
seran fuentes primarias de informacion, sin perder su valor juridico y administrativo que
hasta ese momento lo habian caracterizado. Este enfoque epistemolégico se sustenta en
el valor que adquiere la informacion, en los documentos contenida, a merced del debate
critico para el progreso de la ciencia. Por tanto, anunciamos aqui una Epistemologia de la
Archivistica critica, escéptica e investigativa, proyectdndose asi hacia una nueva
visualizacién heuristica de esta ciencia.

Esta manera de concebir a la archivistica se ve reflejada, por ejemplo, cuando a
mediados del siglo XX, a consecuencia del aumento exponencial surgido en Estados
Unidos, después de la Segunda Guerra Mundial, y provocando una crisis epistemoldgica,
la comunidad cientifico-archivista desarrollé el records lifecycle -concepto del ciclo de vida
de los documentos-, el cual se transformara en un paradigma el cual lleg6 a solucionar los
problemas archivisticos imperantes en la época. Esto dio lugar a un sistema de archivos
federales, teniendo como rector a los National Archives creados en 1934*".

Este principio fue el resultado de una Comision creada en 1947 por el presidente
Truman, y denominada Comisién Joover, teniendo como producto un informe que fue
publicado en 1949 por Posner y Schellenberg®®. Esta denominacién se basa en que los
documentos son organicos, por lo tanto tienen un ciclo de vida que va desde su creacion
hasta disposicién final, en correspondencia con el ciclo vital de un ser humano.

La edad de los documentos es determinada por la cantidad de uso®, mientras
presenta un valor continuo®.

El concepto de ciclo vital del documento, desarrollado por la teoria archivistica,
define tres etapas o edades, siendo cada una la sucesion de la etapa anterior. Segun las
etapas del ciclo vital del documento, los archivos van cambiando de denominacién, desde
archivos de gestion, luego a la segunda y tercera etapas que se consideran las
archivisticas propiamente y donde el documento adquiere una doble dimensién como
apoyo a la Administracion, ya que son el testimonio de las distintas actuaciones de la
organizacion, y en su etapa final como fuente para la historia y la investigacion.

En la etapa archivistica se encuentran los denominados archivos administrativos y
los archivos histéricos, correspondientes a la segunda y tercera edad del ciclo vital
respectivamente. Existen posiciones tedricas donde observan mas etapas,
correspondiéndose la primera con los archivos de gestién, la segunda con el archivo
central, la tercera con el archivo intermedio (relacionados con el nacimiento y el desarrollo
de los documentos en la Administracion), y por ultimo, el archivo histérico®.

" José R. Cruz Mundet, Archivistica: gestion de documentos y administracion... 89.

48 Concepcion Mendo Carmona, “Consideraciones sobre el método en archivistica”. En:
Documenta & Instrumenta, 1 (2004) 39.

9 Manuel Vazquez Murillo, Administracién de documentos y archivos: planteos para el siglo XXI
(Buenos Aires: Alfagrama, 2006) y Manuel Vazquez Murillo, Como seleccionar documentos de
archivo (Buenos Aires: Alfagrama, 2006).

% Alicia Casas; Michael Cook, Laura Millar & Michael Roper, Gestién de documentos del sector
publico desde una perspectiva archivistica (Montevideo: Universidad de la Republica/Departamento
de Publicaciones, 2003), 36.

®L Luis F. Sierra Escobar, “‘Apuntes a la organizacion de documentos: bases teéricas y
consideraciones practicas”. En: Cddice, 5,1 (2009), 47.
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El profesor José Ramon Cruz Mundet entiende que desde que fue enunciado, y en
especial a partir del siglo XX, el principio de ciclo de vida de los documentos ha sido
criticado por varios motivos, entre ellos que los documentos no mueren, que la division en
tres edades es rigida, y su enfoque se centra a los documentos como entidades fisicas y
no légicas como en la actualidad. Sin embargo, resalta que es paradigma valido para la
representacion de la vida y actividad de los documentos®.

Si se tiene presente la filosofia de la posmodernidad, en la cual se han puesto en
crisis los principios archivisticos fundamentales, se enuncia el principio del continuum, el
cual surge en la comunidad cientifico-archivista australiana como records continuum
concept —concepto de continuidad de los documentos-, enunciado por Frank Upward, a
fines de la década de los afios 90’ del siglo XX*. Este principio establece un modelo
unificado® o integrado®, marcando el fin de las funciones tradicionales del administrador
de documentos y del archivista®®.

El profesor Cruz Mundet considera como paradigmas archivisticos a los principios
de procedencia, de ciclo de vida de los documentos, y el de continuum, los cuales se han
sostenido en el tiempo como sustento tedrico de la ciencia archivistica®” .

Los autores del presente trabajo concuerdan que dichos principios, los cuales han
dado respuesta a las crisis que devienen en los cambios paradigmaticos producidos en
los momentos histéricos de la ciencia archivistica, se consideradan paradigmas
propiamente dichos, pues suministran las bases y los modelos para el avance de esta
area del conocimiento, gozando con el consenso de la comunidad cientifica internacional.

En consecuencia, se puede afirmar que la perspectiva posmodernista ha
provocado una revision tedrica y practica de los considerados principios fundamentales de
la archivistica. Por ejemplo, el principio de procedencia ya no solo se circunscribe a la
historia institucional del productor de la documentacién sino que alcanza los aspectos
vinculados a la sociedad que la genera.

De esta manera, el archivo adquiere un dinamismo natural en funcién de las
necesidades y de la evolucion social. Es en el archivo donde se conservan los
documentos debido al valor que poseen a lo largo de su ciclo de vida. En ese sentido,
otra teoria archivistica fundamental se presenta, como es la de los valores de los
documentos.

El profesor Theodore Schellenberg en su andlisis para la reduccion de los grandes
voliumenes documentales de archivos publicos modernos, desarroll6 esta teoria, partiendo
de la premisa que no todo gobierno puede afrontar la conservacion de todos los
documentos que produce, como resultado de sus miuiltiples actividades®®.

52 José R. Cruz Mundet, Archivistica: gestion de documentos y administracién... 91-92.

53 José R. Cruz Mundet, Archivistica: gestion de documentos y administracién... 92.

> Alicia Casas; Michael Cook, Laura Millar & Michael Roper, Gestién de documentos... 41.
> José R. Cruz Mundet, Archivistica: gestion de documentos y administracién... 92.

% Alicia Casas; Michael Cook, Laura Millar & Michael Roper, Gestién de documentos... 42.
*" José R. Cruz Mundet, Archivistica: gestion de documentos y administracién... 87.

*® Theodore Schellenberg, Archivos modernos: principios y técnicas... 163.
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Para efectivizar la reducciébn documental a la que hace referencia, se debe de
atender especialmente el valor inherente y potencial de los documentos. Este autor
destaca que los valores de los documentos publicos son de dos clases, primarios
vinculados a los propositos por los cuales fueron creados, y secundarios, que
trascenderan el valor del uso corriente, siendo evidenciales o informacionales®.

Posteriormente, el profesor Manuel Vazquez Murillo establecié un esquema de los
valores de los documentos, haciendo la distincion entre valores mediatos (aquellos que
Schellenberg denominaba primarios) e inmediatos (aquellos que Schellenberg
denominaba primarios), puesto que uno es anterior, primero en el tiempo y mas cercano
al tramite, y el otro, surge alejado del tramite, atendiendo al ciclo vital de los
documentos®.

La Archivistica en la Sociedad de la Informacién y del Conocimiento

Varios tedricos llegan a un consenso respecto a que, a partir de la década del 80’
del siglo XX, se sucede un nuevo paradigma en el cual se aprecia una redimension del
objeto de estudio de esta ciencia, orientado hacia el contexto de creacion de los
documentos de archivo, sus relaciones, funciones, procesos y considerando los nuevos
modelos de la Sociedad de la Informacién y del Conocimiento.

Este paradigma ha sido denominado por Thomassen (1999) como nuevo
paradigma, por Cook (2001) como paradigma social, por Ribeiro (2001) como paradigma
cientifico-informacional, y por Menne-Haritz (2001) como paradigma del acceso®".

A partir de la irrupcion de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion
(TIC), se propicid el debate de la resignificacion de los fundamentos tedricos y practicos
de la ciencia archivistica, influido por las ideas postmodernistas, haciendo reflexionar en
relacion a la manera de concebir los archivos y la labor de los profesionales de esta rama
del conocimiento.

Se considera que el surgimiento del nuevo paradigma (pos custodial) se ha
producido en Canada, en los inicios de los afios 90’, teniendo como principal referente a
Terry Cook®.

Dentro de las caracteristicas principales se encuentra la resignificacion del
principio de procedencia, funddndose ahora en el contexto l6gico de la produccion
documental electronica, en donde la dispersion de documentos se fundamenta, entre
otras cosas por la coexistencia de soportes diferentes.

Entonces, la teoria archivistica se encuentra basada en el analisis de procesos de
creacion de registros y no tanto en los procesos de organizacién y descripcion de los
documentos custodiados en las instituciones archivisticas®.

% Theodore Schellenberg, Archivos modernos: principios y técnicas... 164.

% Manuel Vazquez Murillo, Administracion de documentos y archivos... y Manuel Vazquez Murillo,
Cdmo seleccionar documentos...

® Yanara Dorado Santana & Mayra Mena Mugica, “Evolucién de la ciencia... 3.

®2 Marfa Odilia Fonseca, Arquivologia e ciencia da informacao (Rio de Janeiro: FGV, 2005), 60.

® Marfa Odilia Fonseca, Arquivologia e ciencia da informagcao... 63.
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Dentro de esta visién de caracter integrador, social e informacional de los Archivos
se produce un cambio sustancial, ya no centrandose en el estudio diplomatico especifico
sino en la gestion documental.

En la actualidad, los archivos ya no son entendidos meramente como custodios de
la memoria, estaticos y pasivos, sino que se tornan dindmicos y activos, adquiriendo un
rol estratégico en la gestion de la informacion de las entidades.

Al mismo tiempo, la ciencia archivistica impacta sustancialmente desde la génesis
documental originada por todos los sectores sociales. En este sentido, se puede hacer
referencia a John Bernal —autor de la obra “Historia social de la ciencia’-, quien ya a
mediados del siglo XX consideraba la imperiosa necesidad de que las ciencias se
encuentren al servicio y en beneficio de la sociedad en la cual se desarrollan.

Uno de los hitos mas relevantes en la historia de la ciencia archivistica, es la
aparicion del records management en Estados Unidos, a consecuencia del principio de
ciclo de vida de los documentos, desarrolldndose de forma sistemética a partir de los afios
80"del siglo XX.

El profesor Cruz Mundet hace mencion de la gran influencia ejercida que tuvieron
las teorias de la organizacién para el establecimiento de un espacio propio dentro de la
archivistica como es el de la gestién de los documentos®.

La gestibn documental surge para dar una solucion a la problemética existente
respecto al aumento de la producciéon documental en la administracién publica, siendo un
mecanismo de racionalizacion de las practicas administrativas. En este sentido, adquiere
gran relevancia el factor econdmico vinculado a la disminucion del volumen documental, y
es en el sector publico donde se puede visualizar la aplicacion del mismo.

Alicia Casas asevera que la gestion documental controla la creacion, el
mantenimiento y el uso, asi como la disposicién y tratamiento de los documentos de forma
tal que estos sean suministrados con pertinencia en el momento y a la persona indicada.
Y agrega que la recuperacion de la informacion contenida en los documentos se realiza
eficazmente, optimizando las actividades de la administracion®.

En ese sentido, Cruz Mundet aborda la relacién entre el archivo y la gestiéon de
documentos, sefialando que el primero contribuye en el disefio y el mantenimiento de los
documentos, asi como en los sistemas implantados a tales efectos. En la gestion
documental electrénica desde el archivo se establecerdn los metadatos archivisticos
creados en la etapa de disefio y planificacién documental®®.

Epistemologia del acceso a los documentos de archivo

La historia del acceso a los documentos de archivo es un tema que ha ido unido
estrechamente a la historia de la ciencia archivistica.

® José R. Cruz Mundet, Archivistica: gestion de documentos y administracién... 90.
® Alicia Casas; Michael Cook, Laura Millar & Michael Roper, Gestién de documentos... 76-77.
% José R. Cruz Mundet, Archivistica: gestion de documentos y administracién... 125.
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La conservaciéon de los documentos se sustentd a lo largo de la historia en la
necesidad de recurrir a la informacion contenida en los mismos, siendo cambiantes las
personas que han podido acceder a dicha documentacion y teniendo una vinculacion
directa con el poder.

Jacques Le Goff sefiala que el documento no es un objeto inocente, sino que
expresa el control de la sociedad sobre la memoria y el futuro, siendo lo que queda de las
relaciones de poder®’.

Por su parte, Michel Duchein sefala que en las primeras civilizaciones, el acceso
no era un derecho sino un privilegio, por lo que el rol del “archivista” era un lugar de
altisima responsabilidad y cercano a las autoridades®.

En Egipto, Mesopotamia y en China, esa custodia revestia un caracter religioso,
puesto que el destino de la humanidad era considerado como un retorno de ciclos
cronoldgicos, siendo el conocimiento del pasado la Unica clave para comprender la
evolucion de destino®.

En el siglo IV a.C., es en la ciudad de Atenas donde la apertura de los archivos a
la investigacion no oficial se vincula con la nocién de democracia.

Esa apertura de los archivos deviene en restricciones al acceso en la Edad Media,
en donde los monacatos eran los Unicos que gozaban de ese privilegio.

En la Baja Edad Media, con la instauracién de las monarquias absolutas, continla
la inaccesibilidad a los archivos, adquiriendo estos las caracteristicas de sacralidad”*.

En el siglo XVIII, los archivos de importancia histérica, como los del Vaticano o los
de Venecia, continuaban siendo inaccesibles y secretos’.

Es a partir de la Revolucion francesa que los archivos se vuelven accesibles al
servicio de los historiadores y exclusivamente para las investigaciones. Sin embargo, a
finales del siglo XIX la consulta en los archivos estaba condicionada por las decisiones de
las autoridades, con limitaciones y restricciones. Sin embargo, los archivos eclesiasticos,
al considerarse privados, continuaban inaccesibles’.

En el siglo XX, comienzan a aparecer nuevas concepciones respecto al acceso a
la documentacion, y por ende, a los archivos.

Por otra parte, el acceso a los archivos ha contribuido al cambio epistemol6gico
respecto a la concepcion de los mismos, y a la funcién social de la ciencia archivistica.
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En ese sentido, la sociedad adquiere una nueva perspectiva de los archivos,
donde se produce un dinamismo informacional caracteristico del paradigma presente en
la Sociedad de la Informacion y del Conocimiento. Este fendmeno ha impulsado a la
archivistica a centrarse no sélo en la conservaciéon de la informacién sino en el para qué,
en funcion de qué y en beneficio de quiénes se produce la practica archivistica’™.

En ese sentido, el archivo se convierte en un espacio fisico y no fisico (légico),
donde el ciudadano puede acceder a la informacion contenida en los documentos,
contribuyendo asi a la pertinencia de la recuperacion y a la satisfaccion de su demanda
informacional. De aqui se desprende, que en esta matriz del conocimiento surgido del
tratamiento cientifico-archivistico de la informacién soportada en los documentos, es
donde se produce, a reflexibn critica de los autores del presente articulo, un
metaconocimiento caracteristico de esta ciencia.

Este ultimo se corresponde con aquel conocimiento que los profesionales de los
archivos adquieren de los diversos tipos de conocimientos surgidos del analisis efectuado
a los documentos de archivo. Este analisis de investigacion trae consigo un valor
agregado para los procesos cientificos-archivisticos, otorgandole al profesional una visién
holistica e integral del propio quehacer al enfrentarse a cualquier agrupaciéon documental,
cualquiera sea el medium en donde esté contenida la informacion.

La estrategia de analisis responde a diversos aspectos, vinculados a:

1.- mision y vision de la institucion que produce y/o custodia la documentacion;
2.- tipo de archivo;

3.- fase del ciclo vital de los documentos;

4.- tipologia documental;

5.- disponibilidad, recuperacién y acceso a la documentacion;

6.- preservacion y gestiéon de riesgos;

7.- servicio y difusion archivisticos;

8.- normalizacion archivistica.

El metaconocimiento se encuentra desarrollado durante los procesos archivisticos
y relacionado directamente con el control y regulacion en la aplicacion de los mismos.
Orcesi y Hernandez, destacan que este metaconocimiento producto de un andalisis critico
e innovador, surge para dar solucién a una necesidad cientifica en el universo de la
archivistica’.

Epilogo: hacia una nueva heuristica de la archivistica

En una sociedad en donde se reformula de manera continua lo teérico y lo
metodolégico se puede reflexionar acerca de la capacidad de adaptacion a las
innovaciones especificas para la archivistica, a partir de multiples factores, originando asi
una nueva heuristica de esta ciencia. En ese sentido, la teoria archivistica ha ido
desarrollando cambios paulatinos en su epistemologia, redimensionando los principios

" Eduardo Mancipe Flechas & Esther J. Vargas Arbelaez, “La responsabilidad de la memoria en la
funcién social archivistica”. En: Cddices, 9,1 (2013), 110.

> Telma Orcesi Martinez & Fabian Hernandez Mufiz, “El metaconocimiento generado en los
archivos: perspectiva epistemoldgica del acceso a los documentos”. En: Red. Cs. Doc., 1,2 (2015),
35.
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fundamentales reconocidos. Y, es en ese desarrollo que la perspectiva posmodernista ha
inducido una revision teérica y practica de dichos principios, lo cual impacta
trascendentalmente en la dimensién que adquiere el archivo, ya que el mismo pasa de ser
estatico a dinamico, y a estar en relacion directa con el devenir de la sociedad que los
creo.

Dentro de este recorrido critico-reflexivo y de construccion teérica, se puede
vincular de forma estrecha a la historia del acceso a los archivos con la evolucidn histérica
de la entidad archivos y de la propia ciencia archivistica. Corresponde destacar las
transformaciones sustantivas en el acceso a los archivos, relacionadas con los sucesos
histéricos y epistemoldgicos acontecidos, analizados de manera sincrénica y
diacrénicamente. Este cambio epistemolégico ha demarcado la funcién social de la
archivistica, produciéndose un dinamismo informacional caracteristico de la Sociedad de
la Informacién y del Conocimiento.

Sin embargo, se debe tener especial cuidado en que esta globalizacién de la
sociedad no reduzca el pensamiento critico, teniendo presente la importancia de ese
espiritu al hacer teoria archivistica. Dentro de los aspectos sefialados, el propésito social
de la archivistica comporta gran relevancia y se orienta a garantizarles a los ciudadanos el
pleno derecho a la informacion, asignandole ademas una concepcion democratizadora de
los archivos. Al finalizar este planteamiento intelectual, se concluye que la injerencia
epistemoldgica involucra también a la funcion del profesional de los archivos, la cual ha
ido transformandose a lo largo del desarrollo histérico de esta ciencia, pasando de ser un
mero custodio y conservador de la documentacion, a involucrarse y haciéndose participe
directo de la funcién de responsabilidad socia, hoy un aspecto caracteristico de su
continua formacion.
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